
台風に伴う住まいのご確認のお願い 
 

オーナー様各位 

 

平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

 

本日、台風の影響が予想されております。お客様とご家族の安全確保のため、事前にお住まいの状況をご

確認いただきますようお願いいたします。 

 

〈１.ご確認いただきたい事項〉 

・庭やバルコニーの植木鉢、物干し竿、収納物など、飛散の恐れがあるものを屋内へ移動する 

・雨どいや排水口に落ち葉などの詰まりがないか確認する 

・窓やシャッター、雨戸を確実に閉める 

・停電に備え、懐中電灯やモバイルバッテリー等を準備する 

・ハザードマップや避難場所を確認する 

 

〈２.被害が発生した場合〉 

まずはお客様ご自身とご家族の安全を最優先に行動していただきますようお願いいたします。 

台風通過後、被害が確認された場合は、周囲の安全を十分にご確認いただいたうえで、被害状況が分かる

写真を撮影し、当社ホームページのお問い合わせフォームよりご連絡ください。 

撮影いただいた写真は、修理のご相談や火災保険等の申請手続きの際に役立つ場合がございます。 

なお、屋根や高所の確認は大変危険を伴いますので、ご自身では行わず、まずは当社までご相談ください。 

 

連絡先フォーム： 

https://www.peacehome.jp/owners/ 

 

被害状況を確認のうえ、順次対応させていただきます。なお、お問い合わせの集中や被害の規模により、

ご訪問や対応までお時間をいただく場合がございます。あらかじめご了承くださいますようお願い申し上

げます。 

今後の気象情報に十分ご注意いただき、安全にお過ごしくださいますようお願い申し上げます。 
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